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Resumen

Este documento contiene una breve resefia histérica del proceso de certificacion de la Secretaria de
Educacién del Municipio de Rionegro, asi como la fundamentacion legal con que se dio paso a esta
transformacion estructural del sector educativo en el Municipio. Adicionalmente, se hace un esbozo
del contexto de la administracion del servicio educativo y la representacion que significa para la
Administracién Municipal, tanto en esfuerzo como en recursos, recibir responsabilidades de tipo financiero,
econdmico, social y administrativo luego de la certificacién en educacion.
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Abstract

This paper reviews briefly the history of the certification process in the Rionegro Municipality’s Secretary of
Education Office, and the legal grounds supporting the step towards a structural change in the municipal
educational sector. Additionally, a panorama is sketched of the educational service management and
what it represents, both in efforts and resources, for the Municipal Administration to be given financial,
economic, social and managerial responsibilities after having its educational system certified.

Palabras clave: educational autonomy, education certification, educational quality, school enrollment.

Introduccién
El 4 de agosto del afio 2009 el Ministerio de
Educacion Nacional, mediante la Resolucién
5179, certificé en materia educativa al Municipio
de Rionegro, hecho que le otorga la autonomia
administrativa y la competencia legal para dirigir
el servicio publico educativo en la municipalidad.
Pero, squé implica este proceso y como se llegd
alli? En los parrafos siguientes se ofrecera una
breve ilustracién sobre el camino que recorri6 el
Municipio de Rionegro y las responsabilidades
para éste, desde el punto de vista financiero,
econémico, social y administrativo.
Inicialmente, es importante dar a conocer el meca-
nismo a través del cual se establece la certificacion
en educacion para las entidades territoriales.
La Nacién certificard a los Municipios
con mds de cien mil habitantes antes de
finalizar el ario 2002. (...) Todos aque-
llos Municipios con menos de 100 mil
habitantes que cumplan los requisitos
que seriale el reglamento en materia
de capacidad técnica, administrativa vy
[financiera podran certificarse. Les corres-
ponde a los departamentos decidir sobre
la certificacion de los Municipios menores
de cien mil habitantes, gue cumplan los
requisitos. (...) Los Municipios certificados
deberdan demostrar, cuando lo requiera el
Gobierno Nacional, que mantienen la
capacidad necesaria para administrar el
servicio publico de educacion. Aquellos
Municipios que no logren acreditar su
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capacidad, perderin la certificacion

(Congreso de la Repiblica, Ley 715 de

2001, capitulo V, articulo 20).
En lo referente a la certificacién en educacion
del Municipio de Rionegro, ademas del cumpli-
miento del anterior articulo, las administraciones
de turno vieron en la certificacion la oportunidad
de profundizar la autonomfa administrativa que
demanda la Constitucion Politica de 1991, y, en
este sentido, poder atender de forma inmediata
y prioritaria las necesidades de la comunidad
rionegrera en el tema educativo.

Antecedentes de ley
La Ley 715 de 2001 es entonces uno de los
instrumentos creados por el Legislativo que
facilita la materializacion de la descentralizacion
administrativa, al crear el Sistema General de Par-
ticipaciones —SGP—, el cual esta representado
por los recursos que transfiere la Nacion a las
entidades territoriales en cumplimiento de los
articulos 356 y 357 de la Constitucioén Politica
de Colombia, y se organiza la prestacion de los
servicios de educacion, salud, agua potable y
saneamiento basico. La distribucién de esta bolsa
de recursos se estableci6 alli como sigue:
Del total de recursos que conforman
el Sistema General de Participaciones,
previamente se deducird cada ario un
monto equivalente al 4% de dichos re-
cursos. Dicha deduccion se distribuird ast:
0.52% para los resguardos indigenas que
se distribuird y administrard de acuerdo
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a la presente Ley, el 0.08% para distribuir-
los entre los Municipios cuyos territorios
limiten con el Rio Grande del Magdalena
en proporcion a la ribera de cada Muni-
cipio, segin la certificacion del Instituto
Geogrdfico Agustin Codazzi, 0.5% a los
distritos y Municipios para programas
de alimentacion escolar de conformidad
con el articulo 76.17 de la presente Ley; y
2.9% al Fondo Nacional de Pensiones de
las Entidades Territoriales, Fonpet, creado
porla Ley 549 de 1999 con el fin de cubrir
los pasivos pensionales de salud, educacion
y otros sectores.
Estos recursos serdn descontados directa-
mente por el Ministerio de Hacienda vy
Crédito Publico en la liquidacion anual,
antes de la distribucion del Sistema General
de Participaciones.
La distribucion de los recursos para ali-
mentacion escolar serd realizada de con-
Jformidad con el reglamento que expida el
Gobierno Nacional, y los del Fonpet por su
administracion. (Congreso de la Repitblica,
Ley 715 de 2001, articulo 2.°, Paragrafo 2.°)
A su vez, y en relacién con la conformacion
del Sistema General de Participaciones, la Ley
estableci6 lo siguiente:
e  Una participacion con destinacion especifica
para el sector educativo, que se denominara
participacion para educacion.

e Una participacién con destinacion especifi-
ca para el sector salud, que se denominara
participacion para salud.

e Una participacién de propésito general
que incluye los recursos para agua potable
y saneamiento bdsico, que se denominara
participacion para propésito general.

Asimismo, en el articulo 4.° de la Ley en men-

ci6n, se establecio la distribucién sectorial
porcentual asi:
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Una vez descontados los recursos a que se
refiere el pardgrafo 2° del articulo 2°, se
distribuirdn las participaciones mencio-
nadas asi: la participacion para el sector
educativo corresponderd al 58.5%, la
participacion para el sector salud corres-
pondera al 24.5%, vy la participacion de
propdsito general corresponderd al 17.0%
(Congreso de la Repitblica, Ley 715 de
2001, articulo 4°).

A partir de esta distribucion, la ley determiné

las competencias tanto de la Nacién como de

las entidades territoriales. La Nacion entonces
serfa la encargada de la asignacion de recursos,
determinacién de politicas y desarrollo de accio-
nes de vigilancia y control a la ejecucion de los
recursos. Por su parte, las entidades territoriales

o departamentos seran las encargadas de la

administracion del servicio publico educativo,

y daran cumplimiento adicionalmente a las si-

guientes funciones:

e  Dirigir, planificar y prestar el servicio edu-
cativo en los niveles de preescolar, basica y
media, en condiciones de equidad, eficiencia
y calidad.

e Administrar y distribuir entre los estable-
cimientos educativos de su jurisdiccion los
recursos financieros provenientes del Siste-
ma General de Participaciones, destinados
a la prestacion de los servicios educativos a
cargo del Estado.

e  Administrar, ejerciendo las facultades se-
fialadas en el articulo 153 de la Ley 115 de
1994, las instituciones educativas, el personal
docente y administrativo de los planteles
educativos, sujetaindose a la planta de cargos

adoptada.

e Distribuir entre las instituciones educativas
los docentes y la planta de cargos, de acuer-
do con las necesidades del servicio, entendi-
da como poblacién atendida y por atender
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en condiciones de eficiencia, siguiendo la
regulacién nacional sobre la materia.

e Podran participar con recursos propios en la
financiacion de los servicios educativos a cargo
del Estado y en la cofinanciacion de programas
y proyectos educativos y en las inversiones de
infraestructura, calidad y dotacion.

e Mantener la actual cobertura y propender a
su ampliacion.

e Evaluar el desempefio de rectores y direc-
tores, y de los directivos docentes.

e Ejercer la inspeccion, vigilancia y supervi-
sion de la educacion en su jurisdiccion, en
ejercicio de la delegacion que para tal fin
realice el Presidente de la Republica.

e DPrestar asistencia técnica y administrativa
a las instituciones educativas cuando a ello
haya lugar.

e  Administrar el Sistema de Informacion Edu-
cativo Municipal o Distrital y suministrar la
informacién al departamento y a la Nacion
con la calidad y en la oportunidad que sefiale
el reglamento.

e Promover la aplicacién y ejecucion de los
planes de mejoramiento de la calidad edu-
cativa en sus instituciones.

e Organizar la prestacion del servicio educa-
tivo en su jurisdiccion.

e  Vigilarla aplicacion de la regulacién nacional
sobre las tarifas de matriculas, pensiones,
derechos académicos y cobros periddicos
en las instituciones educativas oficiales y/o
privadas. (Congreso de la Republica, Ley 715
de 2001, articulo 7).

Contexto del Municipio en la Certificacién
Todas las funciones anteriormente menciona-
das, y las demas asignadas por la Nacién con
posterioridad a la expedicion de la Ley 715,
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implicaban ahora para el Municipio de Rione-
gro un nuevo teto, no solo desde el punto de
vista de su observancia y aplicacién, sino en el
marco de la proyeccion de una ciudad educada
y educadora. Por ello, una vez verificados los
requisitos de ley, y con el acompafiamiento del
Ministerio de Educaciéon Nacional, se dio inicio
al proceso de entrega del sector educativo por
parte del Departamento de Antioquia. Aqui es
importante resaltar, tal y como se enuncia en el
articulo 6. de la Ley, que antes de que cualquier
municipio del departamento cumpla los requisi-
tos exigidos para ser certificado en educacion, le
corresponde al Departamento la administracion
del servicio educativo. En Antioquia se han cer-
tificado a la fecha de este articulo los municipios
de Medellin, Bello, Envigado, Itagiii, Rionegro,
Apartado, Turbo y en el afio 2010 se certifico el
Municipio de Sabaneta.

El proceso de entrega por parte del Departa-
mento de Antioquia al Municipio de Rionegro
se dio finalizando el afio 2009, luego de reunio-
nes sostenidas entre representantes del Minis-
terio de Educacion Nacional, el Gobernador
de Antioquia, el Alcalde del Municipio y los
funcionarios de las secretarfas de educacién de
ambas entidades. Inicialmente, el Ministerio le
exigfa al Municipio de Rionegro que garantizara
la capacidad administrativa, financiera y logistica
(de infraestructura) para administrar el servicio
educativo, pues ello implicaba administrar las
16 instituciones educativas con sus respectivas
sedes, una planta de cargos de aproximadamente
700 funcionarios entre docentes y directivos
docentes y el personal administrativo adscrito
a ellas, y le exigfa ser garante de la prestacion
del servicio publico educativo de alrededor de
21.500 estudiantes ubicados en las zonas urbana
y rural de la municipalidad.

Con la validacién del estudio técnico, se suscribid
un convenio entre el Municipio de Rionegro y el
Ministerio de Educacién Nacional por valor de
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$340.000.000 para que, a la par de la entrega, se
iniciara en la Secretarfa de Educacion un proceso
de modernizacién de la misma, necesario para
la administraciéon del servicio educativo. Este
convenio incluyé la instalacion de todos los
sistemas de informacién administrados por el
Ministerio de Educacion Nacional —MEN—
para la correcta prestacion del servicio, entre
los que se incluyeron: el Sistema de Atencion
al Ciudadano —SAC—, que permite recibir y
direccionar las peticiones, quejas y reclamos de
la comunidad a un funcionario especifico de
acuerdo con la solicitud; el Humano WEB, sis-
tema a través del cual se parametrizan y liquidan
los sueldos y salarios de los docentes, directivos
docentes y personal administrativo; el Sistema
Integrado de Matricula —SIMAT—, por medio
del cual se registra en tiempo real la matricula y
las novedades relacionadas con ésta; el Sistema
de Gestion y Control Financiero —SGCF—,
que aln se encuentra en proceso de implemen-
tacion definitiva, le facilitara a la Secretaria de
Educacion la gestion eficiente de los recursos
financieros; el Sistema de Informacion Nacional
de Educaciéon Basica y Media —SINEB—, que
se compone de varios anexos que se reportan pe-
riédicamente y entre los que se encuentran otros
anexos como el financiero, de planta docente,
némina, alimentacion escolar, calidad educativa,
matricula oficial, etc., y a través del cual el MEN
hace seguimiento permanente a la gestion de la
Secretarfa, y, por ultimo, el Sistema Integrado de
Gestion de la Calidad Educativa —SIGCE—.
En este sentido, y con el fin de llevar a cabo una
implementacion y apropiacion eficaces de dichos
sistemas, el Ministerio de Educacion se compro-
meti6 a capacitar a los diferentes funcionarios
encargados de su operacién y a brindarles las
orientaciones técnicas del caso, lo que a la fecha
aun se sigue realizando.

Superada esta etapa, se suscribieron actas de
entrega entre el Municipio y el Departamento,
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en las que se oficializo la transferencia por parte
de este ultimo de 648 docentes, 16 rectores, 31
coordinadores, tres jefes de nucleo, dos directores
de centros educativos rurales y 25 funcionarios
administrativos entre celadores y auxiliares admi-
nistrativos y de servicios generales, adscritos a las
diferentes instituciones educativas con las corres-
pondientes hojas de vida, lo que suma un total de
725 nuevos funcionarios para ser incorporados
a la planta de cargos del Municipio. Adicional
a lo anterior, se recibieron las 16 instituciones
educativas con sus respectivas sedes, ubicadas en
las zonas urbana y rural del municipio.

En las actas de entrega se establecié que el per-
sonal recibido continuaba con todas las garantias
salariales que percibia con el Departamento, algo
que el Ministerio garantizaba plenamente por
tratarse de personal pagado con recursos del
Sistema General de Participaciones —SGP—.
No obstante, alli se dejé consignado que con el
unico fin de salvaguardar los intereses del perso-
nal docente y administrativo, se podrian suscribir
nuevas actas en cualquier momento por parte de
alguna de las entidades territoriales.

Rionegro recibio oficialmente el servicio publico
educativo el 1.° de noviembre del afio 2009, dia
en el que nacen las responsabilidades fiscales
para la entidad territorial. Al comienzo el Mu-
nicipio no contaba con el personal suficiente
que demandaba este nuevo compromiso, y esta
situacion se presentaba por multiples razones:
en primer lugar, para que la entidad territorial
ampliase su planta de cargos se debia presentar
ante el Concejo Municipal una reforma admi-
nistrativa con la creacién de los nuevos cargos
requeridos en la Secretarfa de Educacion, proce-
so que ademas debia contar con el visto bueno
de la Comision Nacional del Servicio Civil y el
Ministerio de Educacion Nacional; segundo, los
nuevos cargos implicaban un incremento en los
gastos de funcionamiento y ello iba en contravia
de la aplicacion de la Ley 617, y tercero, porque
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nunca se dimensionaron con juicio las implica-
ciones administrativas de la Certificacion.

La Secretaria de Educacién comenzé entonces
su periplo en el escenario de la Certificacion y
pasé de ejecutar menos de 100 actividades a
mas de 800, y aunque en los inicios oper6 con
algunos funcionarios de carrera trasladados de
la entidad territorial, unos cuantos contratistas
y los tres jefes de ntcleo (a quienes se les asigné
funciones de caracter administrativo), posterior-

mente, y con el acompafiamiento del MEN, se
aprob¢ la reforma administrativa, y de este modo
se establecié una nueva planta de cargos para
la Secretarfa de Educacion bajo el esquema de
tipologfas segun los criterios del Ministerio de
Educacion Nacional. A partir de dichos criterios,
la Secretarfa de Educacion, dados su tamafo y
los procesos misionales asumidos, quedd bajo
un esquema donde cuenta con 23 empleados
de planta.

Secretaria de Educacion Rionegro

Estrustura per puestos de trabajo - Tipologia |

e Secretario de Educacion
v Derechos Culturales

Alsaldia de Rionsgre
Departamento de Anlioquia

CODENNU
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Figura I. Estructura de la Secretaria de Educacién del Municipio de Rionegro por cargos

Fuente: tomado de http://www.semrionegro.gov.co/secretaria/index.php/la-secretaria.html
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Otro aspecto importante a tener en cuenta dentro
del tema de la certificacién en educacion, es que
desde el punto de vista de la descentralizacién del
Estado, y especificamente en el servicio publico
educativo, el MEN concibe este proceso como
un tema clave que debe darse con altos niveles
de gerencia publica en el que elementos como la
eficacia, la eficiencia y la calidad deben hacerse
visibles. Es por ello que desde el seno de este
Ministerio, y en el marco de la modernizacioén de
las secretarias de educacion, se asumio el reto de
certificar en el Sistema de Gestién de Calidad los
procesos misionales asumidos en relacién con
la certificacién. En este sentido, y a la par de la
¢jecucién de las nuevas actividades, se inicié en

}
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MACROPROCESOS DE APOYO

Comunidad Educativa (EE, docentes, padres familia, estudiantes)

la Secretarfa con la coordinacion del MEN un
proceso de ambientacién en el tema de calidad,
liderado por la firma Proyectos y Estudios S. A.
—PROES—, que arrojé la identificacién, defini-
cién y apropiacién de los procesos estratégicos,
misionales y de apoyo que debian marcar la hoja
de ruta para el cabal cumplimiento de todas y cada
una de las actividades, ahora bajo responsabilidad
exclusiva de la Secretarfa de Educacion. En el
mapa de procesos aprobado para el funciona-
miento de la Secretatfa de Educacion se evidencia
la participacién de areas fundamentales en la
prestacion del servicio, enmarcadas todas en tres
grandes macroprocesos: el gerencial, el misional
y de apoyo (figura 2).
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Figura 2. Mapa de procesos de la Secretaria de Educacién
Fuente: Tomado de http://www.semrionegro.gov.co/secretaria/images/stories/acerca-de/la-

secretaria/mapa-procesos.pdf
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Hasta este punto se ha hecho mencién de los
aspectos administrativos que debieron tenerse
en cuenta en el antes, en el presente y en el post
de la certificacion, ahora es importante ilustrar
sobre como la Secretarfa es garante de un de-
recho constitucional, como lo es la educacion.

El municipio cuenta con aproximadamente
21.500 estudiantes en el sector oficial y mas
o menos 5.000 en el sector privado. Con la
certificaciéon en educacion, Rionegro asume la
responsabilidad de asegurar que la poblacién en
edad escolar (de 5 a 17 afios), poblacion regular y
la que se encuentra en condiciones de extra-edad
(de 18 afios en adelante), puedan tener acceso
al servicio publico educativo en condiciones de
oportunidad y calidad. Esto lo logra mediante la
ejecucion de las actividades de un proceso mi-
sional denominado Gestion de la Cobertura, que
se compone de dos estrategias fundamentales: el
acceso y la permanencia. A través del acceso, y
con la accion conjunta de la Secretarfa y las Insti-
tuciones Educativas, se desarrollan mecanismos
para identificar la poblacién del municipio en
edad escolar con el fin de incluirla en el sistema
nacional de matricula —SIMAT—, este proceso
es el pilar del servicio publico educativo e identi-
fica la esencia fundamental de todo el sistema, la
cual es incluir y llevar a las aulas de clase a todos
los nifios y nifias del municipio. Cada afio, y al
final del periodo, se oficializa ante el Ministerio
de Educacién Nacional la matricula que regira
para el siguiente periodo lectivo y se clasifica
por zona, género, grado, instituciéon educativa
y estrato socioeconémico. Por medio de la per-
manencia se desarrollan acciones tendientes a
evitar que se presente desercion en el sistema y a
mejorar la calidad educativa; son representativos
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de estas acciones los restaurantes escolares, el
transporte escolar, la gratuidad de la educacion
y las actividades ludico-pedagogicas en jornadas
escolares extendidas.

Sin desmeritar los demas procesos, puede de-
cirse que el de cobertura es el mas importante
dentro de una certificacion, pues con él se hace
evidente la materializacién de la prestacion del
servicio publico educativo y la base sobre la cual
se soporta todo el sistema.

Como se senal6 en parrafos precedentes, al final
del calendario académico cada entidad territorial
debe reportar al Ministerio de Educacion Nacio-
nal a través del SIMAT la matricula oficial que
regira para el siguiente afio. Esta informacion
debe reportarse teniendo en cuenta, entre otras
variables, zona (rural o urbana), sexo, estrato
socioeconomico, grado e institucion educativa, y
con base en este reporte el Ministerio de Educa-
cién Nacional transfiere por medio del SGP los
recursos financieros para garantizar la atencion
de los alumnos matriculados, es decir, para pagar
némina de docentes, directivos docentes y admi-
nistrativos, seguridad social y prestaciones socia-
les, mantenimiento de la infraestructura ptblica
educativa, servicios publicos, funcionamiento de
establecimientos educativos, arrendamientos,
transporte escolar, alimentacion escolar, compra
de dotacion pedagogica, adquisicion de mobilia-
rio escolar, canasta educativa, etc.

Pero esta distribucion de recursos no se hace
arbitrariamente. Cada afio el MEN clasifica por
tipologfa las 96 entidades territoriales certificadas
en educacion, y sobre esta base se establece la
asignacion que debe hacerse por alumno matri-
culado para la siguiente vigencia; las variables que
se incluyen se presentan en la figura 3.
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l CARACTERIZACIONDE LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO I

Condiciones Sociceconomicas &
Institucionales de las ETC
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Figura 3. Dimensiones y variables de la prestacién del servicio educativo
Fuente: Tomado de Documento CONPES Social 137 de 201 I, p. 10.

Segun el MEN, con esta clasificacion se busca
asignar los recursos de acuerdo con criterios
de equidad: se asigna un mayor valor a aquellas
entidades territoriales que atienden una mayor
poblacién rural y vulnerable y que se encuentren
en contextos de menor desarrollo econémico;
se asignan valores diferenciados de acuerdo al
nivel de estudios, haciendo un especial énfasis
en los que se necesita mayor cobertura, como

preescolar y media; se diferencia la asignacion
por zona, dandole un mayor peso a la ruralidad,
y se distribuye una mayor cuantia de recursos
por entidad territorial, que sélo se reduce si
disminuye la matricula oficial.

De acuerdo con las anteriores variables, Rione-
gro quedo clasificado en los afios 2010 y 2011 en
la tipologia 1, cuya asignacion correspondiente
por alumno se ilustra en la tabla 1.

Tabla 1. Valores por tipologia en el Municipio de Rionegro 2010-201 |

TIPOLOGIA g
MUNICIPIO
ZONA URBANA
. . . . CLEL 1l CLEI Il
NIVEL Preescolar Primaria Secundaria Media (Adultos) VI
VRTI Pc;'a?g IA ANO $1.020.000 $1.020.000 $1.310.000 $1.310.000 $430.000 $650.000
VRTI POZI(.’O”GIA ANO $1.096.000 $1.053.000 $1.327.000 $1.422.000 $443.000 $670.000
ZONA RURAL
NIVEL Preescolar Primaria Secundaria Media
VRTI POZIBCI)((); IA ANO $1.140.000 $1.140.000 $1.480.000 $1.480.000
VIR TIPOzlatl)f;lA ANO $1.185.000 $1.117.000 $1.430.000 $1.520.000

Fuente: Elaboracién propia a partir de los Anexos de los documentos
CONPES 131 de 2010 y CONPES 137 de 201 1.
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Loégicamente, el Ministerio de Educacion Na-
cional gira a la entidad territorial para toda la
vigencia, es decir un afio calendario, el valor
que resulta de multiplicar el nimero de alumnos
matriculados en cada nivel y zona por el valor de
la tipologfa, de suerte que sila matricula aumenta
lo hace a su vez la transferencia, y viceversa. Lo
anterior es trascendental si se tiene en cuenta que
la principal fuente de destinacion de los recur-
sos que transfiere la Nacion para la prestacion
del servicio, es el pago de nomina del personal
docente, directivo docente y administrativo, que
puede representar hasta el 90% de los recursos.
En este sentido, y en términos de eficiencia, un
aumento en la matricula supondria la necesidad
de contratar mas docentes e, inversamente, una
disminucién en la matricula supondria disminuir
la planta de docentes.

Hoy por hoy, en el escenario de la certificacion,
Rionegro se enfrenta a estas situaciones y a
otras de mayor complejidad. Vale decir que el
Municipio percibe ademas recursos para atender
a poblacion en condicion de discapacidad y para
programas de alimentacién escolar y calidad
educativa, los que sin lugar a dudas merecen
también un analisis especial que no se dara en
el presente articulo.

Resultados

Lo anterior supone apenas un esbozo de la cet-
tificacion en educacion por parte del Municipio
de Rionegro, uno de esos acontecimientos que
no se pueden detener por su importancia en el
contexto geografico, como suceso que jalona y
articula procesos de notable trascendencia en
los niveles municipal, departamental y nacional.
Es un hecho sin reversa, y las entidades locales
tendran la competencia y la responsabilidad de

seguir transformando nuestra sociedad rionegrera
a través del tnico medio posible: la educacion. A
la fecha, la administracion del servicio educativo
por parte de la entidad territorial ha sido, mas
que un reto, una satisfactoria experiencia tanto
para los funcionatios como para la comunidad en
general, ya que se ha demostrado la capacidad del
Municipio para asumir procesos de tal magnitud.
Finalmente, no fue facil llevar a feliz término todo
el proceso de certificacién dentro del Municipio,
fue necesatio poner a conversar los intereses de
tres entidades con notables diferencias: el Mi-
nisterio de Educacién Nacional con su proceso
descentralizador y con la urgencia de mostrar
resultados en relaciéon con el proyecto de mo-
dernizacion, en cuanto al aumento de entidades
territoriales certificadas en educacién; el Depat-
tamento de Antioquia, que miraba con sentido
proteccionista como se desligaba de su adminis-
traciéon otro municipio, que se sumaba a los ya
certificados (Envigado, Apartado, Itagii, Bello,
Medellin, Turbo y Sabaneta, que se certifico en el
afio 2010), aunque dicho proteccionismo giraba
mas en torno a la disminucion de su bolsa del
SGP en una suma promedio de 25.000 millones
de pesos anuales; y el Municipio de Rionegro, que
para inicios del 2009 presentaba una poblacién
que ya superaba los 110.00 habitantes y, en con-
secuencia, la ley le exigfa certificarse. No obstante
lo anterior, persistian en el contexto politico y eco-
némico del Municipio algunos tabues en cuanto
a la administracién de la educacion misma y de
los recursos provenientes para este cometido, que
se fueron desmitificando a medida que se fueron
apropiando todos y cada uno de los procesos y los
sistemas de informacién provistos por el MEN.!
Adicionalmente, la Administracién Municipal
tuvo que superar el escepticismo que dicho pro-
ceso genero en la comunidad docente. Se presen-

I.  Los anteriores comentarios se basan en la experiencia que los autores del presente articulo tuvieron durante dos afios en la Secretaria

de Educacién del Municipio de Rionegro.
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taron reiteradas manifestaciones en contra de la
certificacion del Municipio de Rionegro a través
de huelgas y paros por temores infundados y sin
asidero en la realidad. Estos temores giraban
en torno a la pérdida de derechos salariales ya
obtenidos, a la desviacion de los recursos del
Sistema General de Participaciones, a la tardanza
en los pagos de nomina, y al desconocimiento
de los funcionarios para el manejo de sus pres-
taciones economicas; en general, consideraban
que Rionegro contaba con poca experiencia
y capacidad instalada y desconocia el régimen
salarial, prestacional y legal de los docentes, lo
que podria conducir a una pérdida notable del
statu quo adquirido por éstos.

Fueron los resultados los que a la postre de-
rrumbaron todos los temores de la comunidad
docente. Luego de tres meses de dificultades y de
superar errores de caracter técnico, la Secretaria
de Educacion pudo salir avante en la administra-
cién del servicio publico educativo. A la fecha
de este articulo, Rionegro se encuentra entre
los municipios certificados en educaciéon del
departamento de Antioquia que paga de forma
mas rapida y efectiva el salario a los docentes;
al finalizar el afio 2011, fue el primer municipio
en el reconocimiento y pago de las primas de
fin de ano (la prima de Navidad y la prima de
vacaciones); antes de los diez primeros dfas
hébiles del mes efectta el pago por retenciones
de némina; bajé el promedio de tramite de
prestaciones econémicas de los docentes ante la
Fiduprevisora, que era de afio y medio cuando
las tramitaba el Departamento, a s6lo cuestion
de meses cuando las ha tramitado el Municipio;
todas las peticiones de ascenso en el escalafon
se han respondido y reconocido favorablemente
cuando han cumplido los requisitos de ley; se

han repatriado mas de 45 docentes oriundos
del municipio que prestaban sus servicios en
otros municipios del departamento, lo que ha
mejorado ostensiblemente su calidad de vida;
se institucionalizaron los Juegos Municipales del
Magisterio, que antes tenfan el caracter de Juegos
Departamentales; se ha intervenido la condicion
laboral del docente a través del Plan de Atencion
Integral al Maestro, en la unién de voluntades
de la Caja de Compensacion del magisterio, la
entidad prestadora de sus servicios de salud y la
Alcaldia Municipal.

Durante la certificacion, el desarrollo de alianzas
estratégicas con sectores publicos y privados ha
contribuido de manera decisiva al mejoramiento
de la calidad educativa del municipio, que se mani-
fiesta en intervenciones directas a los estudiantes,
como los programas de alimentacion y de trans-
porte escolar, el otorgamiento de kits escolares, la
dotacion pedagogica y de ambientes virtuales de
aprendizaje, el mantenimiento y la construccion
de nueva infraestructura educativa,” la gratuidad
total de los servicios educativos y, lo mas impor-
tante, la atencién oportuna y agil de las peticiones,
quejas y reclamos de toda la comunidad educativa
en tiempo y espacios adecuados.

Luego de que la Secretaria de Educacion gestio-
na la administracioén de los procesos educativos
en el municipio, es su responsabilidad propender
por el progreso de la calidad en cada uno de
los establecimientos educativos. Es as{ como el
macroproceso de Gestion de la Calidad Edu-
cativa establece estrategias tanto de evaluacion
como de mejoramiento, para que las 16 insti-
tuciones educativas realicen su autoevaluacion
institucional anual, y a partir de los resultados
puedan construir planes de mejoramiento que
contribuyan a fortalecer los aspectos de mas baja

2. Estas intervenciones se llevan a cabo a través de proyectos del Municipio de Rionegro que se realizaron durante la vigencia 201 |, por
intermedio de la Secretaria de Educacién, en convenio con instituciones como Copetraban y UNE EPM Telecomunicaciones, en el

marco del Plan de Infraestructura Municipal.
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calificacion con el fin de mantener un proceso
de mejora continua.

Lo anterior se traduce, entonces, en una notable
mejora de la productividad y la eficiencia en la
prestacion del servicio educativo, que se debera
reflejar dentro de pocos periodos en indicadores
tanto de cobertura como de calidad educativa,
ya que a la fecha, por lo reciente de la certifica-
cién, no se cuenta con estadisticas comparativas
que permitan medir el impacto generado por el
proceso.

El Municipio de Rionegro es el encargado ahora
de garantizar la educacion basica primaria y se-
cundaria para todos los nifios y jovenes en edad
escolar, lo que significa un mayor control de la
prestacion del servicio y una oportunidad para
mejorar la calidad educativa, que posteriormente
se podra ver reflejada en mayores niveles de
crecimiento y desarrollo econémico y, por tanto,
en incrementos del bienestar social y la calidad
de vida de los habitantes.

La calidad educativa se evidencia, entonces, a
través de los resultados en las pruebas externas
realizadas a nivel nacional, las cuales clasifican
a las instituciones educativas de acuerdo con su
nivel de desempefio: bajo, medio, alto, superior
o muy superior. Se recomienda a la Secretarfa de
Educacion que, en uso de las facultades adquiri-
das luego de la certificacion, apropie las estrate-
gias definidas dentro de cada macroproceso, para
que éstas sean implementadas de manera eficaz
en cada una de las instituciones a fin de lograr
mayor porcentaje de instituciones en niveles alto,
superior y muy supetior, y asi poder dar cuenta
del impacto positivo de la certificacion en la
calidad de la educacion rionegrera.

Algunas de las estrategias recomendadas en este
articulo estarfan encaminadas a ofrecer a los
estudiantes formacion en semilleros y cursos de
afianzamiento de competencias basicas; cons-
truir planes territoriales de formaciéon docente
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ajustados a las necesidades; realizar asesorfas y
asistencias técnicas a las instituciones educati-
vas para capacitar al personal y proporcionar
herramientas para la actualizacién continua de
los proyectos educativos institucionales, y forta-
lecer dentro de las instituciones las experiencias
significativas y los proyectos pedagogicos trans-
versales (educacion sexual, medio ambiente, de-
mocracia, ladica, entre otros), como mecanismos
para brindar una educacion integral en la que los
estudiantes adquieran formacion por competen-
cias que los ayude a adaptarse y desenvolverse
de manera eficiente en el contexto.

Conclusiones

En sintesis, podria decirse que aunque durante
la certificacion en educacion del Municipio de
Rionegro las posiciones se encontraban bastante
distantes en cuanto a los beneficios y no benefi-
cios de dicho proceso para la entidad territorial
y la comunidad educativa en general, al final de
éste se llegd a puntos de acuerdo y de consenso
bastante importantes entre la comunidad do-
cente, el Municipio y el Gobierno central, de tal
forma que el sector educativo se vio favorecido
por el desarrollo de este proceso.

El impacto de la certificaciéon en educacion se
lograra s6lo sila Secretarfa de Educacion pone en
marcha programas, planes y proyectos tendientes
a favorecer el desarrollo integral de los estudian-
tes, la formacién continua de los docentes y la
asesorfa a los establecimientos para promover
su mejoramiento continuo, y asi garantizar una
calidad educativa.

La certificacion en educacién que experimento
el Municipio de Rionegro es un logro no sélo
para la administracién, debido al incremento
de los recursos que transfiere la Nacion, sino
ademds para toda la comunidad académica, que
cuenta ahora con oportunidad en los procesos,
alta cobertura y, por supuesto, una mejor cali-
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dad educativa. Asi, los nifios y jovenes en edad
escolar tendran una mayor preparacién para
afrontar, o bien el mercado laboral que cada
vez es mas exigente, o bien el comienzo de una
carrera universitaria con bases mas estables y
firmes. Sin ninguna duda, un alto nivel educativo
en el municipio de Rionegro garantizara en un
futuro el desarrollo social, econémico, politico,
ambiental, tecnolégico, familiar y global que dé
respuesta a las necesidades del medio.
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