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se implementó una prueba piloto. Los hallazgos señalan la 
importancia de reconocer los aportes de las herramientas Web 
2.0 como elementos que permiten alcanzar diferentes niveles 
de lectura y la capacidad de los aparatos electrónicos para 
almacenar altos volúmenes de información. En tal sentido la 

las posibilidades de diseño de actividades aspecto que no 
debe ser desconocido por los docentes en el diseño de las 
trayectorias formativas y de las actividades de trabajo para el 
alcance de los resultados de aprendizaje. En esa perspectiva 
los Objetos Virtuales de Aprendizaje se convierten en el 
herramientas con amplio margen de posibilidades para el 
alcance de las metas formativas gracias a la posibilidad de 
interacción lo cual convierte al estudiante en el propio gestor 
de su aprendizaje, este aspecto llama la atención sobre la 
necesidad de formar a los docentes en su uso adecuado 

elementos del contexto y cotidianidad de los estudiantes para 
favorecer su uso y el alcance de las metas formativas.

Palabras clave:
Mediación pedagógica; Comprensión lectora; Web 2.0; 

Abstract

comprehension in third grade students at primary school 
was studied. Subsequently, an intervention proposal 
supported by multimedia applications was designed and 
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importance of recognizing the contributions of Web 2.0 

achieved and the capacity of electronic devices to store high 
volumes of information. In this sense, the possibility of using 
images, sound and text allows expanding the possibilities of 

activities to achieve learning results. In this perspective, 
Virtual Learning Objects become tools with a wide range 

possibility of interaction, which turns the student into the 

attention to the need to train teachers in their appropriate 
use by integrating them into pedagogical practice and 
involving elements of the context and daily life of students 
to promote their use and the achievement of training goals. 

Keywords:

2.0; Interactivity; Basic education
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INTRODUCCIÓN

La presente propuesta de acción educativa es el resultado de la 

medio de aplicaciones Web 2.0 para estimular el proceso de comprensión 

de la consabida importancia que tiene el proceso de comprensión lectora 

durante todo el proceso de formación escolar. Es una propuesta que parte 

Información y Comunicación en el proceso de enseñanza aprendizaje.

aplicaciones multimediales, y se llegó a realizar la validación de estas 

acuerdo con el objeto planeado. Esta propuesta se convierte en un apoyo 

información y comunicación al proceso de enseñanza aprendizaje desde 

pueden ser una alternativa para aminorar las falencias en lectoescritura, se 

que se presentan al enfrentarse con la lectura y escritura de textos y, de 
esta manera, establecer una propuesta que parta del diseño de un objeto 
virtual de aprendizaje que facilite el desarrollo de estas habilidades para 
bien de todo el proceso de formación integral de los estudiantes.

La población que involucra la presente propuesta de acción educativa 
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las aplicaciones Web 2.0 al fortalecimiento de la comprensión lectora en 

El presente documento se compone de dos escenarios: en el primero, 
que corresponde a la fundamentación epistemológica, se muestra el marco 
teórico. En el segundo se presenta el desarrollo de la propuesta educativa a 
partir de la maquetación de esta y el protocolo de implementación.

FUNDAMENTACIÓN EPISTEMOLÓGICA

Marco Teórico

presente propuesta de acción educativa, comenzando por la comprensión 

con las nuevas tecnologías y la Web 2.0.

La comprensión lectora y sus niveles

lectora desde una perspectiva en la cual se prioriza la relación que existe 
entre los esquemas conceptuales con lo que cuentan los estudiantes y el 
texto al cual se enfrentan, para lo cual sostienen que la comprensión es:

Un proceso interactivo en el cual el lector ha de construir 
una representación organizada y  coherente del contenido 
del texto, relacionando la información del pasaje con los 
esquemas relativos al conocimiento previo de los niños, 
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esquemas acerca  de la organización general de los textos 

Así mismo, se sostiene que para comprender un texto resulta necesario 
que el lector posea algún esquema que le permita relacionar la información 
que el texto presenta con lo que él ya sabe.

texto, a sus elementos constituyentes y a su globalidad.

Comprender el contenido del texto, esto es saber de qué 
habla el autor, qué nos dice de aquello de lo que nos habla 
y con qué intención o propósito lo dice.  Es, pues una 
actividad motivada, orientada a una meta y cuyo resultado 
depende, por tanto, de la interacción entre las características 
del texto y la actividad del lector, que, cuando afronta la 
lectura, no lo hace desde el vacío sino teniendo en cuenta 

Como un tercer elemento al proceso de comprensión lectora, Moreno 

actividad lectora, para lo cual sostiene que leer sigue siendo comprender, 
pero comprender no solo las incidencias internas de un texto, sino también 

subtexto o agazapados en cualquier recodo del contexto.
Leer es ahora una tarea que no culmina cuando el lector descubre los 

la producción de porciones adicionales de sentido. Esto sucede mediante una 
incesante confrontación del texto con otros textos y al tiempo con el contexto 
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Al integrar las concepciones de los autores mencionados, el proceso 
de comprensión lectora requiere de la interacción entre un texto escrito 

capacidades, ideales, convicciones y expectativas al establecer relaciones 
del contenido que el texto le ofrece, con otros textos   y sus preconceptos, 

Estos juicios teóricos se complementan con el planteamiento de 

previos al exponer que “la activación de los esquemas o conocimientos 

estudiantes con respecto a la comprensión lectora, desde el Ministerio de 
Educación Nacional en los lineamientos de lengua castellana se plantean 
los siguientes niveles:

Nivel literal

Este nivel de comprensión se evidencia en la capacidad de retomar 

primera llave para entrar en el texto, si se considera que los procesos de 
lectura dependen del uso de una serie de llaves necesarias para pasar de 

semióticas, se trataría aquí de lo que Hjelmslev denominó funcionamiento 
de una semiótica denotativa, en donde a una determinada expresión 
correspondería un determinado contenido y no otro, o lo que también 

la constitución sígnica.
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nombres, personajes, tiempos, espacios, enunciados textuales. En un 
segundo momento o subnivel de comprensión literal, el lector dispone su 
cognición para encontrar ideas principales, para reconocer secuencias de 

En otras palabras, el estudiante en este nivel debe estar en la capacidad 
de determinar ideas principales, secuencia de eventos, características 
de tiempo, espacio, personajes y explicaciones a determinadas acciones 
expuestas en el texto, las cuales son actividades que no requieren niveles 

Nivel inferencial

Los lineamientos curriculares de Lengua Castellana exponen que el 
lector realiza inferencias cuando logra “establecer relaciones y asociaciones 

como es la construcción de relaciones de implicación, causación, 

cuenta que este corresponde a tipo de lectura que incluye la develación 
de los mensajes ocultos e implícitos. En este segundo nivel se sondea la 

otras, las siguientes acciones lectoras: construir contenidos principales, 

adecuadas para concluir un texto presentado de manera fragmentada; 
inferir relaciones de causa y efecto.
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Es decir, llegar a un nivel de comprensión inferencial implica dar 
cuenta de lo que no se hace evidente en el texto, sino que supone el 
reconocimiento de información que se encuentra de manera oculta y que 
complementa la comprensión global, al ejecutar operaciones en las que el 
lector realice conjeturas, deduzca ideas no explícitas, hipótesis, relaciones 
de causa-efecto y predicciones.

Nivel crítico-intertextual

Finalmente, en este nivel se busca que sea el lector complemente los 
sentidos de los textos que lee a partir de su contexto y su bagaje. Este proceso, 

expone que, en términos semióticos, en la lectura crítico-intertextual
El lector pone en juego la capacidad para controlar la 

en el reconocimiento valorativo del mismo texto en relación 
con los otros textos de la cultura, y que se pueden manifestar, a 

Así mismo, en este nivel crítico, el lector debe estar capacitado para 

cultural, asumir una posición crítica y plantear los argumentos o juicios de 
valor frente a la lectura.

Lectura como descubrimiento

En el aprendizaje de la lectura y en el dominio de las estrategias ocurre 
algo fascinante: que el lector incipiente descubra cómo se juntan los rasgos 
para formar una letra, cómo un grafema se articula con otro para formar 
una sílaba, cómo grupos de sílabas forman palabras y que las palabras 
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camino de exploración y adquisición de conocimientos y saberes en cada 

que produce el aprendizaje lector es sobre todo atribuido al placer que 

que tienen a su alcance es visto como algo de poca importancia y que no 
produce ningún placer, por esto se hace necesario que cada profesional de 
la docencia plantee alternativas y nuevas formas de abordar la lectura para 
que los niños, los padres de familia y la comunidad educativa en general 

Descubrir en la lectura la posibilidad de crecer en lo individual y en 
lo social permite que quien lo hace disfrute cada momento y esté en la 
búsqueda constante de un espacio y un lugar donde pueda realizar dicha 
actividad. Es sencillamente estar a gusto con la lectura y buscar que cada 

y conocimiento es de gran importancia para los estudiantes y cualquier 

crecer en todos sus aspectos.
Leer no es solamente pronunciar y expresar cada palabra que se 

encuentra consignada en un texto. Descubrir la lectura es comprender 
cada mundo explorado, es vibrar de emoción con cada acontecimiento 
y ser capaz de vivenciar la experiencia que narra el autor, la persona que 
logra ingresar al mundo de la experiencia que cuenta otro ser, alcanza un 
nivel de satisfacción y expectativa que no le permite dejar a un lado lo que 
inició y que lo lleva a releer incluso la historia que ha conocido.  De esta 
manera, la lectura termina convirtiéndose en parte de la vida de aquel que 
la descubre como posibilidad para crecer y conocer el mundo, es algo que 
ya no puede quitar de su cotidianidad y que le habla desde su mente para 
invitarlo a seguir conociendo nuevos horizontes.
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y esta solo es posible en el marco de un encuentro personal e íntimo del 

de lograr que los niños sientan deseo y placer por la lectura, que en cada día 
de su vida aparten unos minutos u horas para dedicarle a leer, sin que sea una 
imposición de sus padres o docentes cuando les asignan una tarea.

leyendo el entorno, pero algo fundamental es poder pensar que construyen 
sentido de cada mensaje y texto que pasa por sus manos para ser leído.  

amor, pasión y deseo al ejercicio de la lectura.  Solo de esta forma las cosas 

El aprendizaje de la lectura es el primer paso al conocimiento para 
todo ser humano.  Cada niño al nacer empieza a leer de diferentes formas 
su entorno, y al llegar a su edad escolar, aprender a leer es una de las 
mayores preocupaciones de los padres y docentes que buscan diferentes 
estrategias para contribuir con dicho aprendizaje y permitir que esta 
actividad sea placentera y llena de buenos momentos en cada estudiante. 

de cada espacio y tiempo vivido por los estudiantes, dentro y fuera del 
entorno educativo.

Leer le permite a cada ser construir su propio mundo e interpretar 
cada vivencia para orientar sus pasos y sus formas de pensar, sentir y actuar 
desde cada una de sus expectativas y situaciones cotidianas.
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La lectura como una competencia

preocupación permanente lograr que los educandos alcancen un buen 
desarrollo en el campo de la lectoescritura, desde sus primeros años 
de vida; sin embargo, en algunos espacios y momentos de la vida hay 
quienes por diferentes factores olvidan su importancia y este aprendizaje 
queda rezagado a un segundo plano, situación que termina afectando 
el desarrollo de cada uno de los niños que viven esta experiencia. En el 
proceso de lectoescritura es necesario tener en cuenta variados factores y 
circunstancias personales.

Los factores personales, sociales y ambientales son necesarios 
conocerlos antes de la estructuración de procedimientos metodológicos en 
la instrucción formal. La importancia de permitir que el niño se apropie de 
los conocimientos es evidente. Esta apropiación debe darse en la escuela 
y en el hogar como un proceso natural e implícito en todas las actividades 

funcionalidad de esta en la cultura, aumenta la conciencia del manejo 

por el niño y debe llevar a cabo actividades de enseñanza donde se 

lenguaje escrito, pasar del momento de aprender a leer al momento en 

Aunque la lectura y la escritura no necesariamente se dan en forma 

la una a la otra, pues leer en forma permanente asegura un mejoramiento 
de la escritura y por qué no decirlo gusto hacia esta actividad. Leer y 
escribir bien es algo que no todos pueden lograr y requiere de esfuerzo y 
dedicación por parte de cada educando.
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2.3.4 Fomento y promoción de la lectura

plantea que
Si consideramos que las estrategias de lectura son 
procedimientos de orden elevado que implican lo cognitivo 
y lo metacognitivo, en la enseñanza no pueden ser tratadas 
como técnicas precisas, recetas infalibles o habilidades 

una capacidad para representarse y analizar los problemas 

enseñar estrategias de comprensión lectora haya que 
primar la construcción y uso por parte de los alumnos de 
procedimientos de tipo general que puedan ser transferidos 

y variada. De ahí también que al abordar estos contenidos 

En la escuela se deben brindar oportunidades para que las interacciones con 

culturas. La lectura debe verse como herramienta para que los estudiantes 
adquieran mejor sus conocimientos e interactúen con mayor facilidad.

En la actualidad el Estado colombiano, por medio del Ministerio de 
Educación Nacional, implementó diversos mecanismos para fomentar la 
lectura con los estudiantes.  Estas herramientas buscan que las instituciones 

Lectura y Escritura Leer es mi cuento Todos a Aprender 
la Colección Semilla 

aprendizajes a partir de la implementación de diferentes pruebas que 



Revista de Ciencias Sociales y Humanas

130 • •   • Vol. 10 • n.° 18 • 2022

Liliana Patricia Munares Vélez, Leidi Yohana González Atehortúa
Luz Mary Osorno Rúa, Jaime Arbey Atehortúa Sánchez

evalúan los procesos de comprensión y producción oral y escrita de los 

mencionadas son orientadas bajo los referentes de calidad que sitúan 

Los lineamientos Curriculares de la Lengua Castellana 
constituyen puntos de apoyo y de orientación general 
frente al postulado de la Ley que invita a entender el 
currículo como un conjunto de criterios, planes de estudio, 
programas, metodologías y procesos que contribuyen a 
la formación integral y a la construcción de la identidad 

Educación Básica Primaria

En Colombia se habla con frecuencia sobre los avances en el campo 
educativo, relacionados entre otras cosas con la optimización de procesos 
en pro de alcanzar una calidad educativa que le permita al país competir 

la organización del sistema educativo nacional en todas sus modalidades 

la obligatoriedad de 10 años de educación.  Así mismo, se amplió el alcance 
del sistema al incluir también la educación no formal e informal, la de los 
grupos étnicos, los campesinos, los adultos y la población discapacitada.  
En materia de gestión se destaca la autorización a escuelas y colegios para 
formular su propio proyecto educativo, en un esfuerzo por fortalecer la 
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Las reformas institucionales realizadas al sistema educativo sentaron 
las bases para el desarrollo de políticas sectoriales enfocadas en ampliar 

de la expansión de la oferta pública. En particular, la decisión de asignar 
los recursos con base en la población atendida y por atender se constituyó 
en un incentivo para ampliar las coberturas y para mejorar la capacidad de 
gestión de las secretarías de educación y de las entidades educativas. En 
este proceso jugó un papel clave el desarrollo de sistemas de información 

claridad dónde estaban las necesidades y los recursos para hacer los ajustes 

control, y se mejoró la infraestructura mediante la ampliación y construcción 

Aunque se hable de avances en el campo educativo en cada discurso 
que se transmite por los diferentes medios de comunicación, lo cierto es 
que aún hay muchas falencias y diferencias en cada uno de los planteles 
educativos del país y, por decirlo de algún modo, sucede con frecuencia que 
a la educación primaria no se le dé la importancia que realmente merece.

En diversos espacios y sectores de la nación, donde la educación 
primaria se lleva a cabo, se ha manifestado inconformismo sobre las 

de calidad a todos los niños, pero en realidad el gobierno y los entes 

cada uno de los incumplimientos.

Herramientas Tic y web 2.0

La Web 2.0 con sus diversas aplicaciones permite una interactividad 

crear y publicar/difundir; aplicaciones para publicar/difundir y buscar 
información; aplicaciones para buscar/acceder a información de la que nos 
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interesa estar siempre bien actualizados, buscadores especializados; redes 
sociales; otras aplicaciones online Web 2.0; calendarios, geolocalización, 

tele formación, pizarras digitales colaborativas online, portal personalizado 

equipos electrónicos que le permiten almacenar volúmenes importantes 
de información o estar conectado a la red de internet, interactuando 
en las redes sociales y revisando sus correos ––por mencionar algunas 

distracción o social y lamentablemente no se utiliza este potencial para 
fortalecer los espacios académicos.

docencia deben hacer un esfuerzo en incorporar en sus pénsum de estudios 
estrategias que permitan al docente tomar destrezas en el uso de esta nueva 

Las posibilidades que ofrece la sociedad de la información digital en 
la actualidad exigen nuevas competencias a todas las personas para no 
convertirse en “analfabetas digitales”. Aunque la sociedad debe actuar 
desde diversos estamentos para facilitar estas competencias a todos los 
ciudadanos independientes de su edad, la escuela sigue afrontando el 

lectura constituyen un núcleo importante. De hecho:
La lectura y la escritura son un reto para los alumnos y para 
el profesorado. Y actualmente ya no basta con saber leer 
y escribir en los medios tradicionales, sino que también se 
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da opción a revisar, seleccionar respuestas, corregir, ordenar secuencia 

inferir ideas a partir de los textos y desarrollar empatía por la lectura.
 son 

“un objeto Virtual de aprendizaje es cualquier entidad digital que puede 
ser usada, re-usada o referenciada para el aprendizaje soportado en 

lo indica, son materiales digitales que permiten el acercamiento a 

destacando y aprovechando las herramientas disponibles en el medio para 
el desarrollo y fortalecimiento de habilidades de comprensión lectora de 

cuenta con las siguientes características: es un conjunto de recursos 

tecnológicas tiene implícito un conocimiento educativo y formativo, se 
utiliza el internet como plataforma y satisface las necesidades del estudiante.

Dichas características deben ser tomadas en cuenta por los docentes 

las actividades de aprendizajes, ya que estos recursos digitales pueden ser 
utilizados en diferentes contextos educativos toda vez que posibilitan la 
interacción entre docentes y estudiantes y, a la vez, proporcionan  una mejor 

la lectura y aportan al proceso cognitivo de la información debido a que los 
documentos digitales permiten la motivación y la interacción con la lectura 
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Esquema resumen

El lector debe poseer algún esquema que le
permita relacionar la información que el texto

presenta con lo que él ya sabe

Un proceso interactivo del lector para
construir una representación organizada y

coherente del contenido del texto

Práctica que continúa con la producción
de porciones adicionales de sentido

Moreno (2014) LECTURA

BÁSICA PRIMARIA

LITERAL CRÍTICA

INFERENCIAL

MEN (2015)
Moreno (2014)

Información semántica explícitamente
expuesta en la superficie del texto

Capacidad para controlar la
consistencia en las

interpretaciones diversas y
posibles

Incluye develación
mensajes ocultos e

implícitos
Caraterísticas

correo electrónico

chats videoconferencias

imágenes

tecno educación

sonidos

plataformas

noticias
Tics

libros virtuales

Publicar

Información

crear

redes sociales

interactividad
motivación

COMPRENSIÓN LECTORA

APLICACIONES WEB 2.0

SOLÉ (1987) MEN (2015)

ofimática
on-line

Secuencia de eventos

tiempo

espacio

personajes

NIVELES DE LECTURA

ESCRITURA

Salazar y Ponce (1999)

Procesador de texto Aplicaciones multimedia

Revisar Producir texto Corregir

Reordenar
fragmentos

Jerarquíza
ideas

Construir por sí
mismo el sentido

de un mensaje

Uso de aplicaciones web 20 para estimular el
proceso de comprensión lectora en los

estudiantes del grado tercero de básica primaria

Ideas principales

DESARROLLO DE LA PROPUESTA 
EDUCATIVA

Instrumentos de recolección de información

desarrollar en las diversas aplicaciones Web 2.0.  Es necesario que dichas 

que son adecuados para la población a la que van dirigidos y que respondan 
a los objetivos que se plantean en la propuesta de investigación.
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Luego de validar los instrumentos, se requiere socializar la propuesta con 

investigación, seguidamente solicitar permiso por escrito a los padres de familia.
Se recomienda realizar una categorización de técnicas e instrumentos 

mostrando su correspondencia con los objetivos que se pretenden alcanzar, 
e ir validando cada una de ellas a medida que se avanza.  Es decir: validar 
inicialmente las técnicas e instrumentos del objetivo uno con un experto 
para realizar su respectiva aplicación y acorde a los resultados obtenidos, 
diseñar las técnicas e instrumentos que corresponden al siguiente 
objetivo, llevando de esta forma una secuencia clara y obteniendo una 
matriz categorial de correspondencia directa entre objetivo, técnicas e 
instrumentos como se presenta a continuación.

Tabla 1
Matriz categorial

OBJETIVOS ESPECÍFICOS TÉCNICAS INSTRUMENTOS

Diagnosticar el nivel de 
comprensión lectora 

de los estudiantes del 
grado tercero mediante 

utilizando diferentes 
textos narrativos 

propuestos a través de 
una pizarra colaborativa 

Examen prueba 
estudiantes.

docentes.

resultados del 
focus group con los 

docentes.

selección múltiple de 
comprensión lectora.

interacción focus group 
a los docentes.

Hacer uso de las 
aplicaciones Web 2.0 

como herramienta 
metodológica para 

fortalecer en los 
Estudiantes el proceso de 

comprensión lectora.

Recolección 
documental de 

aplicaciones Web 
2.0 que posibiliten 

el desarrollo de 
las actividades de 

comprensión lectora.

Aplicaciones sugeridas

Quizizz.
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OBJETIVOS ESPECÍFICOS TÉCNICAS INSTRUMENTOS

Desarrollar actividades 
apoyadas en las 

aplicaciones Web 2.0 
seleccionando materiales 

disponibles en el plan 
de estudio que sean 

adecuados y pertinentes 
con la edad y el grado 
de escolaridad de los 

Estudiantes.

Recolección documental 

Formulación de 
actividades con diversos 

tipos de lectura. 

propositiva, 

Adaptación de lo 
anterior a la plataforma 

adecuada.

Matriz categorial
Banco de textos 
y preguntas de 

diversas categorías 

implícita, propositiva, 

Objeto Virtual de 

Brindar espacios 
de participación e 

interacción a través de 
la Web 2.0 que permitan 

el fortalecimiento de 
las habilidades de 

comprensión lectora de 
los estudiantes del grado 

tercero.

Matriz categorial
Recolección 

documental de 
aplicaciones Web 

2.0 que permitan la 
creación de espacios 

de participación e 
interacción de los 
estudiantes para el 

fortalecimiento de la 
comprensión lectora.

Foro, chats, correos,
videoconferencias, 

Whatsapp, plataforma 
meet.

Evaluar los posibles 
alcances de la 

propuesta en cuanto al 
fortalecimiento de los 

procesos de comprensión 
lectora de los estudiantes 

del grado tercero de la 

Matriz categorial
Examen prueba

estudiantes.
Observación.

comprensión de lectura.

para el focus group.

Nota. Elaboración propia.
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Prueba diagnóstica selección múltiple 
de comprensión lectora

La prueba diagnóstica es la primera herramienta que utilizar para la 

el diseño de esta prueba se recomienda el uso de un texto narrativo. 

colorada”. A partir de este, se realizan 18 preguntas de selección múltiple 
con única respuesta categorizadas en 6 de tipo inferencial, 6 de tipo literal 
y 6 de tipo crítico, cada pregunta apunta a una competencia, permitiendo 
evidenciar las fortalezas y debilidades de lectura de los estudiantes para la 

Después de diseñada la prueba, es necesario seleccionar las 

En la validación en sitio las herramientas seleccionadas fueron Slideshare, 
Liveworksheets, Meet y Padlet.

Slideshare es una herramienta que permite compartir contenidos a través 
de diapositivas lo cual es de gran utilidad para difundir entre los estudiantes 

el texto y el video. De acuerdo con ello, se utilizaría esta aplicación para en un 
primer momento realizar una lectura grupal, donde por turnos y siguiendo 
las instrucciones del docente un estudiante lea en voz alta parte del texto 

texto y estén atentos a la lectura ya que en cualquier momento le podría 
corresponder el turno de leer en voz alta para todo el grupo.

https://es.slideshare.net/ y realizar el registro.  Una vez realizado se ingresa 

web: https://es.slideshare.net/Solrosal5/inicio-en-slideshare.



Revista de Ciencias Sociales y Humanas

138 • •   • Vol. 10 • n.° 18 • 2022

Liliana Patricia Munares Vélez, Leidi Yohana González Atehortúa
Luz Mary Osorno Rúa, Jaime Arbey Atehortúa Sánchez

Una vez publicada la lectura, se pasa a subir las preguntas en la plataforma 

enviar la respuesta inmediatamente al profesor. Esta herramienta se usaría en 
un segundo momento, en el cual los estudiantes solucionarían preguntas de 
selección múltiple de forma individual a partir de la lectura del texto.

uso, seguidamente se realiza el registro y aparecen las opciones de crear 

escritos y en video, para aprender a utilizar la herramienta adecuadamente.
Una vez diseñada la prueba, publicada la lectura y subida la actividad 

aprendizaje que facilite la interacción del proceso enseñanza - aprendizaje, 
para lo cual, en la validación en sitio se seleccionó la plataforma digital 
Padlet 

comentarios, etc. Es idónea para pequeños trabajos colaborativos porque 

web https://es.padlet.com/auth/login; al ingresar se encuentra un entorno 

Es de aclarar que esta propuesta también puede desarrollarse en otro 
objeto virtual de aprendizaje.

Ya organizado el material en el objeto virtual de aprendizaje, se debe 
seleccionar una plataforma virtual que permita la comunicación sincrónica con 
los estudiantes, en la web es posible encontrar varias.  Se recomienda el uso 
de la plataforma Google Meet ya que permite la realización de video llamadas 
grupales de forma gratuita, posibilitando reuniones virtuales, las cuales pueden 
programarse con anterioridad para obtener y compartir con anticipación 

sincrónica mediante el intercambio de información por Internet en tiempo 
real, mediante el uso de los dispositivos electrónicos de comunicación.
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Google Meet

intl/es/gmail/about/ seleccionar crear una cuenta y diligenciar los datos 

Seguidamente es posible acceder a Meet de dos formas: desde un celular 

los canales de comunicación virtual que se tenga con los estudiantes ya sea 
chat de WhatsApp u otro.

WhatsApp es una aplicación gratuita de comunicación asincrónica. Ofrece 
servicio de mensajería y llamadas.  Esta herramienta permite enviar información 

participantes estructuran una interacción con aspectos propios de una 
charla oral, pero siendo mediados por el computador.

expresar emociones vía escritura queda solucionada en parte por la 
aparición de los “emoticones”, la utilización de mayúsculas y la repetición 
de letras. No obstante, aun cuando haya características solventadas, no 

mensajes en el chat.
Una vez programada la reunión, los estudiantes deben ingresar a 

través del link
había compartido por el chat de WhatsApp.  Ya en la reunión sincrónica el 
docente indica las orientaciones para la realización de la prueba diagnóstica 
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docente. Debido a ello es necesario informar dicho correo para que 

una retroalimentación. Se recomienda que los estudiantes, a medida que 

A continuación, se muestra el diseño de la actividad diagnóstica 
aplicada en la validación en sitio, a manera ilustrativa del tipo de actividad 
que se puede hacer.

La gallinita colorada

Había una vez, una gallinita colorada que encontró un grano de trigo. “¿Quién 
sembrará este trigo?”, preguntó. “Yo no”, dijo el cerdo. “Yo no”, dijo el gato. 
“Yo no”, dijo el perro. “Yo no”, dijo el pavo. “Pues entonces”, dijo la gallinita 

colorada, “lo haré yo. Clo - clo”. Y ella sembró el granito de trigo.
Muy pronto el trigo empezó a crecer asomando por encima de la Tierra. Sobre 
él brilló el Sol y cayó la lluvia, y el trigo siguió creciendo y creciendo hasta que 

estuvo muy alto y maduro.
“¿Quién cortará este trigo?”, preguntó la gallinita. “Yo no”, dijo el cerdo. “Yo no”, 
dijo el gato. “Yo no”, dijo el perro. “Yo no”, dijo el pavo. “Pues entonces”, dijo la 

gallinita colorada, “lo haré yo. Clo - clo!”. Y ella cortó el trigo.
“¿Quién desgranará este trigo?”, preguntó la gallinita. “Yo no”, dijo el cerdo. “Yo 
no”, dijo el gato. “Yo no”, dijo el perro. “Yo no”, dijo el pavo. “Pues entonces”, dijo 
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la gallinita colorada, “lo haré yo. Clo - clo!”. Y ella desgranó el trigo.
“¿Quién llevará este trigo al molino para que lo conviertan en harina?”, 

preguntó la gallinita. “Yo no”, dijo el cerdo. “Yo no”, dijo el gato. “Yo no”, dijo el 
perro. “Yo no”, dijo el pavo. “Pues entonces”, dijo la gallinita colorada, “lo haré 
yo. Clo - clo!”. Y ella llevó el trigo al molino y muy pronto volvió con una bolsa 

de harina.
“¿Quién amasará esta harina?”, preguntó la gallinita. “Yo no”, dijo el cerdo. “Yo 
no”, dijo el gato. “Yo no”, dijo el perro. “Yo no”, dijo el pavo. “Pues entonces”, dijo 
la gallinita colorada, “lo haré yo. Clo - clo!”. Y ella amasó la harina y horneó un 

rico pan.
“¿Quién comerá este pan?”, preguntó la gallinita. “Yo”, dijo el cerdo. “Yo”, dijo el 
gato. “Yo”, dijo el perro. “Yo”, dijo el pavo. “Pues no”, dijo la gallinita colorada, 

“lo comeré Yo. Clo - clo!”. Y se comió el pan con sus pollitos.

Nota. 

Tabla 2
Análisis categorial

PREGUNTAS
TIPO DE 

PREGUNTA
COMPETENCIAS

a. Un grano de maíz.
b. Un grano de trigo.
c. Un grano de frijol.

Literal Lectura local

colorada?

a. Vaca, cerdo, pavo y el gato.
b. Cerdo, pavo, caballo y gato.
c. Cerdo, gato, perro y el pavo.

Literal
personajes
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PREGUNTAS
TIPO DE 

PREGUNTA
COMPETENCIAS

3.Escribe el número de orden de los 
pasos a seguir al preparar el pan:

Literal Secuenciar los 
sucesos y hechos

con sus pollitos y no lo compartió con 
el resto de los animales? 

comen pan.

quisieron trabajar.

Inferencial Deducir mensajes 
del texto

animalitos?

a. Que hay que trabajar para poder 
comer.
b. Que todo nos llega sentados.

Inferencial Deducir moralejas
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PREGUNTAS
TIPO DE 

PREGUNTA
COMPETENCIAS

a. Remojar la harina.
b. Moler la harina.
c. Apretar la harina.

Literal
Comprender el 

palabras.

7. Lee con atención la siguiente 
oración: “Muy pronto el trigo empezó 
a crecer asomando por encima de la 
tierra”. La palabra resaltada la puedes 
cambiar por:

a. Subiendo.
b. Bajando. 
c. Disminuyendo.

Literal sinónimos y 
antónimos 

texto?

a. La gallina y sus amigos.
b. La gallina trabajadora.
c. Los animales perezosos. 

Inferencial alternativas de 
construcción.

a hacer el pan.
b. Era poco amigable con los 
animales.

trabajo en equipo.

Crítica de los personajes.
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PREGUNTAS
TIPO DE 

PREGUNTA
COMPETENCIAS

responden los animales a la gallinita 
cuando les pide ayuda?

c. Cerdo, gato, perro y pavo.

Literal Recordar detalles 
del texto.

que te suceda a ti o a tus amigos, se 
puede ver los sucesos que narra el 
texto?

a. En los trabajos en clase, cuando los 
hacen en grupo.

almorzando.
c. En los juegos, cuando comparten 
sus juguetes.

Crítica Relación texto-
contexto.

12. Lo animales que actúan en el texto 
son:

a. Salvajes.
b. Domésticos.

Inferencial Conexión de 
sentidos.

13. Relaciona el texto con el siguiente 

a. Al que madruga, Dios le ayuda.
b. Ayúdate, que te ayudaré.
c. No solo del pan vive el hombre.

Crítica Relación con otros 
contextos.



Revista de Ciencias Sociales y Humanas

Vol. 10 n.° 18 • 2022 •   • • 145

Uso de aplicaciones Web 2.0 para estimular el proceso de comprensión 
lectora en los estudiantes del grado tercero de básica primaria: una 
propuesta de acción educativa

PREGUNTAS
TIPO DE 

PREGUNTA
COMPETENCIAS

a. La colaboración.
b. La ternura.
c. El perdón.

Crítica Complementar el 
sentido del texto.

15. De los animales que menciona 

el consumo del ser humano por los 
productos alimenticios que salen de 
ellos son:

a. El perro y el gato.
b. El pavo y el perro.
c. El cerdo y la gallina.

Inferencial
Conexión de 

causa-efecto y de 
sentidos conexos.

16. Del trigo se saca:

a. Los huevos.
b. El pan.
c. El chocolate.

Inferencial Razonamiento 
deductivo.

17. La gallina se parece en la vida real 
a:
a. Una profesora que le enseña a sus 
estudiantes.

c. Un policía que protege a las 
personas.

Crítica
Relación del texto 
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PREGUNTAS
TIPO DE 

PREGUNTA
COMPETENCIAS

18. El grano de trigo sirve para 
entender:
a. El ciclo de la vida: nacer, crecer, 
reproducirse, morir.

niños que estudian.
c. La manera como el hombre utiliza a 

Crítica

Complementación 
de sentidos y de 

Nota. Elaboración propia.

Objeto Virtual de Aprendizaje (OVA)

contenible y reutilizable, asociado a un propósito educativo y constituido 
por al menos tres componentes internos: contenidos, actividades de 
aprendizaje y elementos de contextualización que pueda ser distribuido y 
consultado por internet.

Los objetos virtuales de aprendizaje son espacios de interacción que 
aportan al desarrollo de habilidades de los estudiantes apoyados en la 
virtualidad. El empleo de los Ovas permite al estudiante orientarse hacia el 
trabajo autónomo, optimizando su tiempo libre y académico, desarrollando 
habilidades para encontrar información relevante para su formación.

Se sugiere entonces, para la implementación de la propuesta diseñar 
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Imagen 6.
Ejemplo diseño de Padlet

Nota. Recursos educativos digitales.

Protocolo de implementación de la 
propuesta

Los profesionales que se involucren en la propuesta necesitan, entre 
otras cosas, explorar nuevas formas de aprender, así como de acceder a 
información, comunicarse e interactuar en sus modalidades sincrónica y 

tener actitudes positivas y realistas para su utilización y saber evaluar sus 
contenidos y necesidades de utilización. La propuesta de intervención es 
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constantemente la compresión que estos vayan logrando, porque permite 

contexto, las aplicaciones Web se convierten en recursos para el proceso 
de aprendizaje permitiendo garantizar el cumplimiento de los objetivos 
educativos y comprobar que se ha producido el aprendizaje previsto.

Se espera que con la aplicación de la propuesta se genere una 
conciencia innovadora de los docentes, teniendo en cuenta que ellos 

espacios web, siendo prioridad hacer notar a los docentes la necesidad de 
fortalecer las habilidades y destrezas en el manejo de los espacios virtuales, 

llegaron para aportar al proceso educativo, como recursos efectivos y muy 

y por supuesto para que los docentes saquen el mayor provecho de ellos 

tecnología en el proceso de enseñanza-aprendizaje saliéndose de la forma 

formación docente en metodología de la enseñanza, para luego formarlo 

En cuanto a las oportunidades para la implementación de la propuesta 
en entornos rurales, los cuales la mayoría de las veces no cuentan con los 
recursos tecnológicos pertinentes para que los niños desarrollen un proceso 
de lectura y escritura adecuado, la propuesta sigue siendo una oportunidad, 
acudiendo al sistema de educación tradicional y, por lo tanto, a las destrezas 
y habilidades que la experiencia y la formación brinda a los docentes.
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estrategias mediante las cuales los alumnos puedan conseguir aprendizajes 

variadas herramientas tecnológicas existentes. En caso de no contar con 

los docentes la facilidad de dar a conocer los contenidos de las diferentes 

presencial apoyados así en el sistema de educación tradicional, conviene 
usar una u otra estrategia. Estas estrategias se fortalecen siempre que se 

humano entre estudiante-tutor, sin embargo, si las estrategias se diseñan 
con calidad humana, la falta de este componente sería irrelevante.

Las nuevas tecnologías de la información y la comunicación se 
convierten en herramientas que permiten la adquisición de aprendizaje 
y se convierten en mediación. Así pues, aunque este desarrollo de 
tecnologías conlleve las herramientas de la Web 2.0 que tienen la 
posibilidad de crear interacción entre los usuarios, es decir, creación de 
blogs o redes sociales donde cada usuario puede transmitir su opinión, 

de la electrónica, ya que todos los medios de comunicación de masas 
conforman a la sociedad de determinada manera. En cuanto a su aporte 
a la educación, de acuerdo con la Unesco:

pueden contribuir al acceso universal a la educación, la 
igualdad en la instrucción, el ejercicio de la enseñanza y 
el aprendizaje de calidad y el desarrollo profesional de los 
docentes, así como a la gestión dirección y administración 
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democratizar su uso, la divulgación de la cultura, y ofrecer información 
para que los habitantes del planeta estén informados, tienen la capacidad 
de adormecer y movilizar grupos sociales por medio de esta comunicación 
de masas en las que se concretan las diferentes corrientes de opinión a 

Desde esta dimensión, un entorno virtual de aprendizaje pone al 

ejemplo, las estructuras hipertextuales, las cuales se caracterizan por 
ser secuenciales y no lineales, implican nuevos referentes de maniobra 
educativa y la reorganización de diversos tipos de información.

La mediación tecnológico-educativa deja de ser instrumental para 
convertirse en parte de la estructura de esta nueva civilización llamada 
“sociedad del conocimiento”, desde un lugar dentro de la cultura, llevado 
adelante por los programas educativos formales, no formales e informales 
que hoy utilizan materiales educativos de todo tipo, aunque preferentemente 

algo nuevo, lo incorpora a sus experiencias previas y a sus propias 
estructuras mentales. Cada nueva información es asimilada y depositada 
en una red de conocimientos y experiencias que existen previamente. 

experiencias. La experiencia conduce a la creación de esquemas mentales 
que almacenamos en nuestras mentes y que van creciendo y haciéndose 

componente social, el desarrollo cultural aparece doblemente, primero en 

Los cambios generados por la pandemia también han puesto de 

acelerados en las formas de impartir una educación de calidad deben ser 
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niños y los jóvenes que carecen de un entorno propicio o de recursos para 
acceder al aprendizaje. Es cierto para los profesionales educativos, que 

último, es cierto para la comunidad educativa en general, que incluye a las 
comunidades locales de las que depende la continuidad de la educación 

Cabe preguntarse cómo se podría incorporar la propuesta en el 
proceso de enseñanza y aprendizaje de niños con Necesidades Educativas 

diferencia radica en que los docentes investigadores deben estar 

características de aprendizaje que tengan los alumnos, por lo tanto, se 
debe contar con el conocimiento, destrezas y recursos pertinentes, en caso 

esta estrategia educativa, se puede implementar con los niños con N.E.E, 
pero garantizando un acompañamiento constante a los niños para guiar 
un adecuado uso de la estrategia, teniendo especial preocupación por los 
alumnos y sobre todo con la experiencia que se adquiere a lo largo de la 
profesión docente.

Así mismo, sabemos que un niño con NEE requiere del apoyo de 

pues este es un error que frecuentemente se comete; el subestimar las 
capacidades del niño o considerarlo incapaz de realizar ciertas actividades 

contrario, con esta actitud volvemos al pequeño inseguro y temeroso, lo 
que a su vez afecta su participación en la propuesta educativa.

En conclusión, la propuesta educativa que se presenta tiene un diseño 
inclusivo teniendo en cuenta que los niños con NEE pueden aprovechar 
las diferentes estrategias para fortalecer su proceso en la adquisición de 
las habilidades de lectura y escritura. Sin embargo, hay que decir que 
los niños que se encuentran en zonas rurales o que no cuentan con el 
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en materia de uso de tecnologías, pero no es un limitante para dar a 
conocer los contenidos y las pretensiones de la propuesta para su alcance 
de su objetivo general.
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